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�2�c
�Y�G�L�S���W�I���L�E���L�E�F�P�E�H�S���]�E���W�S�F�V�I���I�P���(�L�M�I�J���)�E�X�E���4�ý�G�I�V�����W�Y�W��
responsabilidades y su rol en la empresa. También 
�L�E���I�Z�S�P�Y�G�M�S�R�E�H�S���Q�Y�G�L�S���W�Y���û�K�Y�V�E���H�I�W�H�I���U�Y�I�����E��
�T�V�M�R�G�M�T�M�S�W���H�I���������������I�P���(�)�4���(�P�Y�F�����T�E�M�R���
�U�Y�I���]�E���G�Y�I�R�X�E��

�G�S�R���Q�«�W���H�I���������Q�M�I�Q�F�V�S�W���H�I���X�S�H�S�W���P�S�W���W�I�G�X�S�V�I�W�����M�R�E�Y�K�Y�V�E�W�I��
�W�Y���T�V�M�Q�I�V�E���V�I�Y�R�M�¾�R�����(�Y�E�X�V�S���G�M�X�E�W���Q�«�W���X�E�V�H�I�����E�Å�R���T�I�V�Q�E�R�I�G�I�R��
�W�M�R���Y�R�E���V�I�W�T�Y�I�W�X�E���I�Z�M�H�I�R�X�I���H�S�W���H�I���P�E�W���T�V�M�Q�I�V�E�W���H�Y�H�E�W���U�Y�I���R�S�W��
�T�P�E�R�X�I�E�Q�S�W�����†�U�Y�M�³�R���I�W���I�\�E�G�X�E�Q�I�R�X�I���I�P���(�)�4�$���†�*�\�M�W�X�I���G�S�R�W�I�R�W�S���I�R��
�X�S�V�R�S���E���W�Y�W���J�Y�R�G�M�S�R�I�W�$

�*�W���G�S�Q�T�P�M�G�E�H�S���L�E�F�P�E�V���H�I���Y�R���Q�S�H�I�P�S���Å�R�M�G�S���H�I���(�)�4�����T�S�V�U�Y�I���W�Y��
�R�E�X�Y�V�E�P�I�^�E���Z�E�V�¸�E���Q�Y�G�L�S���I�R���J�Y�R�G�M�¾�R���H�I�P���X�E�Q�E�¼�S���H�I���P�E���I�Q�T�V�I�W�E����
�I�P���W�I�G�X�S�V���H�I���E�G�X�M�Z�M�H�E�H���]���P�E�W���H�I�Q�E�R�H�E�W���U�Y�I���H�I�F�I���E�F�S�V�H�E�V����
�5�S�H�V�¸�E�Q�S�W���H�I�F�E�X�M�V���M�R�û�R�M�X�E�Q�I�R�X�I���W�S�F�V�I���I�P�P�S�����T�I�V�S���L�E�]���E�P�K�S���U�Y�I��

�I�W�X�«���G�P�E�V�S���]���U�Y�I�����G�S�Q�S���T�V�S�J�I�W�M�S�R�E�P�I�W�����R�S�W���Y�R�I�����X�I�R�I�Q�S�W���Y�R�E��meta común que es 
convertir el dato en un activo estratégico dentro de nuestras organizaciones . 

�6�Y�M�I�R�I�W���J�S�V�Q�E�Q�S�W���T�E�V�X�I���H�I�P���(�P�Y�F���U�Y�I�V�I�Q�S�W��impulsar una cultura Data Driven en 
nuestras empresas �����*�P���G�E�V�K�S���T�Y�I�H�I���G�E�Q�F�M�E�V���
�(�)�4�����(�8�4�����)�E�X�E���,�S�Z�I�V�R�E�R�G�I���2�E�R�E�K�I�V�����'�.��
�2�E�R�E�K�I�V�����(�L�M�I�J���(�S�Q�T�P�M�E�R�G�I���4�ý�G�I�V�����I�X�G�³�X�I�V�E�������T�I�V�S���X�S�H�S�W���G�S�Q�T�E�V�X�M�Q�S�W���G�S�Q�S���T�V�M�S�V�M�H�E�H��
�I�P���M�Q�T�Y�P�W�S���H�I���Y�R�E���G�Y�P�X�Y�V�E���H�I�P���H�E�X�S���I�R���R�Y�I�W�X�V�E�W���S�V�K�E�R�M�^�E�G�M�S�R�I�W��
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�I�N�I�Q�T�P�S����Anastasio Molano �������I�R�M�S�V���:�5���H�I���X�I�G�R�S�P�S�K�¸�E���]���W�S�P�Y�G�M�S�R�I�W���H�I���)�I�R�S�H�S�����W�I�¼�E�P�¾��
�I�R���I�P���Å�P�X�M�Q�S���H�I���I�P�P�S�W���Y�R�S���H�I���P�S�W���T�V�M�R�G�M�T�E�P�I�W���H�I�W�E�J�¸�S�W���E�G�X�Y�E�P�I�W���H�I�P���(�)�4�����H�M�W�T�S�R�I�V���H�I��
�X�S�H�E���P�E���M�R�J�S�V�Q�E�G�M�¾�R���H�I���Q�E�R�I�V�E���«�K�M�P���]���F�E�N�S���Y�R�E���K�S�F�I�V�R�E�R�^�E���V�S�F�Y�W�X�E�����5�E�V�E���I�P�P�S�����E�T�Y�I�W�X�E��
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�S���Q�«�W���U�Y�I���P�E���X�I�G�R�S�P�S�K�¸�E�����P�E�W���T�I�V�W�S�R�E�W�����†�G�¾�Q�S���I�W���I�P���T�I�V�û�P���H�I�P���(�)�4�$���†�&���U�Y�³���V�I�X�S�W���W�I��
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�5�V�I�G�M�W�E�Q�I�R�X�I�����P�E���K�I�W�X�M�¾�R���H�I�P���G�E�Q�F�M�S���]���P�E���M�R�G�S�V�T�S�V�E�G�M�¾�R���]���V�I�X�I�R�G�M�¾�R���H�I���P�S�W���(�)�4���I�W���Y�R���H�I�W�E�J�¸�S��
�I�W�T�I�G�M�E�P�Q�I�R�X�I���G�S�Q�T�P�I�N�S���H�E�H�S���U�Y�I���P�E���Q�E�]�S�V�¸�E���H�I��headhunters���H�M�J�¸�G�M�P�Q�I�R�X�I���T�Y�I�H�I���W�I�K�Y�M�V���I�P��
paso a la evolución del rol del CDO. Jesús Arévalo �����W�S�G�M�S���H�I�P���«�V�I�E���H�I���X�I�G�R�S�P�S�K�¸�E���H�I���7�Y�W�W�I�P�P��
�7�I�]�R�S�P�H�W���&�W�W�S�G�M�E�X�I�W���]���I�\�T�I�V�X�S���I�R���P�E���M�H�I�R�X�M�û�G�E�G�M�¾�R���H�I���X�E�P�I�R�X�S���I�N�I�G�Y�X�M�Z�S�����S�J�V�I�G�M�¾���Y�R�E���Z�M�W�M�¾�R��
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Pasado, presente 
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�5�c
ocas empresas dudan ya de la 
�M�Q�T�S�V�X�E�R�G�M�E�� �H�I�P�� �(�)�4���� �T�I�V�S���� �†�U�Y�³��
�W�M�K�R�M�û�G�E���I�\�E�G�X�E�Q�I�R�X�I���P�E���¸�)�¹�$���¸�6�Y�M-
zás sería más apropiado hablar 

�H�I�� �(�\�4�¹���� �F�V�S�Q�I�¾�� �H�Y�V�E�R�X�I�� �W�Y�� �T�S�R�I�R�G�M�E Je-
sús Arévalo ���� �W�S�G�M�S�� �H�I�P�� �«�V�I�E�� �H�I�� �X�I�G�R�S�P�S�K�¸�E��
�H�I�� �7�Y�W�W�I�P�P�� �7�I�]�R�S�P�H�W�� �&�W�W�S�G�M�E�X�I�W���� �¸�T�S�V�U�Y�I��
�P�E�� �J�Y�R�G�M�¾�R���Z�E�V�¸�E���� �T�I�V�S�� �U�Y�M�I�R�� �P�E�� �H�I�W�I�Q�T�I�¼�E��
�Q�Y�G�L�S�� �Q�«�W���� �I�R�� �J�Y�R�G�M�¾�R�� �H�I�� �P�E�� �I�Q�T�V�I�W�E���� �W�Y��
�X�E�Q�E�¼�S���]���I�P���W�I�G�X�S�V�����(�8�4�����(�.�4�����(�)�4�¾�¹����

���I�K�Å�R���&�V�³�Z�E�P�S�����P�E���û�K�Y�V�E���H�I�P���(�L�M�I�J���)�E�X�E���4�ý-
�G�I�V���I�W�X�«���I�R���T�P�I�R�S���E�Y�K�I���X�V�E�W���L�E�F�I�V���W�Y�T�I�V�E-
�H�S�� �Y�R�� �T�I�V�M�S�H�S�� �H�I�� �E�P�X�E�W�� �I�\�T�I�G�X�E�X�M�Z�E�W���� �1�E�W��
empresas afrontan una verdadera revolu -
�G�M�¾�R�� �H�I�P�� �H�E�X�S�� �U�Y�I�� �P�I�W�� �S�F�P�M�K�E�� �E�� �G�S�R�X�E�V�� �G�S�R��
�I�W�T�I�G�M�E�P�M�W�X�E�W�� �I�R�� �W�Y�� �K�I�W�X�M�¾�R���� �K�S�F�I�V�R�E�R�^�E���]��
análisis. Contar con un CDO con un papel 
�F�M�I�R�� �H�I�û�R�M�H�S�� �]�E�� �R�S�� �I�W�� �Y�R�E�� �Q�S�H�E���� �I�W�� �Y�R�E��
�R�I�G�I�W�M�H�E�H�� �H�I�� �R�I�K�S�G�M�S���� �1�E�W�� �I�Q�T�V�I�W�E�W�� �R�S��
pueden posponer o repartir entre diver -
�W�S�W���T�I�V�û�P�I�W���W�Y�W���J�Y�R�G�M�S�R�I�W���W�M���U�Y�M�I�V�I�R���W�I�K�Y�M�V��
siendo competitivas.

���M�R���I�Q�F�E�V�K�S�����L�E�W�X�E���R�S���L�E�G�I���Q�Y�G�L�S�����P�E���T�S-
�P�¸�X�M�G�E�� �H�I�� �H�E�X�S�W�� �H�I�� �P�E�W�� �I�Q�T�V�I�W�E�W���� �M�R�G�P�Y�W�S��
�P�E�W�� �H�I�� �K�V�E�R�� �X�E�Q�E�¼�S���� �R�S�� �I�W�X�E�F�E�� �Q�Y�]�� �G�P�E-

�V�E���� �=�� �E�Å�R�� �I�\�M�W�X�I�R�� �K�V�E�R�H�I�W�� �H�M�J�I�V�I�R�G�M�E�W�� �H�I��
�Y�R�E���S�V�K�E�R�M�^�E�G�M�¾�R���E���S�X�V�E�����I�R���J�Y�R�G�M�¾�R���H�I���W�Y��
�R�E�X�Y�V�E�P�I�^�E���� �¸�2�Y�G�L�E�W�� �I�Q�T�V�I�W�E�W�� �P�P�I�K�E�F�E�R��
�E�� �H�Y�H�E�V�� �H�I�� �P�E�� �Z�I�V�E�G�M�H�E�H�� �H�I�� �W�Y�W�� �H�E�X�S�W���� �S��
�H�I���W�M���I�W�X�S���I�V�E���V�I�P�I�Z�E�R�X�I���T�E�V�E���W�Y���R�I�K�S�G�M�S�¹����
�8�V�E�W�� �I�W�X�E�� �J�E�W�I�� �H�I�� �H�I�W�G�Y�F�V�M�Q�M�I�R�X�S���� �¸�W�S�R��
�Q�Y�]�� �T�S�G�S�W�� �P�S�W�� �(�*�4�� �U�Y�I�� �H�Y�H�E�R�� �H�I�P�� �Z�E�P�S�V��
�H�I���Y�R�E���I�W�X�V�E�X�I�K�M�E���E�R�E�P�¸�X�M�G�E���W�¾�P�M�H�E�����U�Y�I���R�S��
�I�R�X�M�I�R�H�I�R���U�Y�I���I�P���H�E�X�S���I�W���Y�R���E�G�X�M�Z�S���Z�E�P�M�S-
�W�S�¹�����&�L�S�V�E�����P�S�W���(�)�4���R�I�G�I�W�M�X�E�R���H�E�V���Y�R���T�E�W�S��
�Q�«�W���]���I�H�Y�G�E�V���E���P�S�W���H�M�V�I�G�X�M�Z�S�W���T�E�V�E���U�Y�I���I�R-
�X�M�I�R�H�E�R�� �U�Y�I�� �P�S�W�� �H�E�X�S�W�� �R�S�� �W�S�P�S�� �W�S�R�� �Z�E�P�M�S-
�W�S�W�����W�M�R�S���I�W�X�V�E�X�³�K�M�G�S�W����

���I�K�Å�R���Y�R�E���I�R�G�Y�I�W�X�E���E���E�P�X�S�W���H�M�V�I�G�X�M�Z�S�W���V�I�E-
�P�M�^�E�H�E�� �T�S�V�� �7�Y�W�W�I�P�P�� �7�I�]�R�S�P�H�W���&�W�W�S�G�M�E�X�I�W���� �I�P��
�X�V�E�F�E�N�S�� �H�I�� �I�Z�E�R�K�I�P�M�^�E�G�M�¾�R�� �]�E�� �L�E�� �G�S�Q�I�R-
�^�E�H�S�����I�P�������	���G�S�R�W�M�H�I�V�E���U�Y�I���Y�R�E���I�W�X�V�E�X�I�K�M�E��
analítica correcta tiene un impacto positivo 
�I�R���I�P���R�I�K�S�G�M�S� ���E�W�M�Q�M�W�Q�S�����I�P�������	���G�S�R�W�M�H�I�V�E��
�U�Y�I�� �P�S�W�� �H�E�X�S�W�� �X�I�R�H�V�«�R�� �Y�R�� �I�J�I�G�X�S�� �H�M�W�V�Y�T-
�X�M�Z�S�� �I�R�� �W�Y�� �W�I�G�X�S�V�� �I�R�� �P�S�W�� �T�V�¾�\�M�Q�S�W�� ������ �Q�I-
�W�I�W�����5�S�V���I�P�P�S�����R�S���I�W���H�I���I�\�X�V�E�¼�E�V���U�Y�I�����W�I�K�Å�R��
�'�E�M�R�������(�S�Q�T�E�R�]�����P�E�W���I�Q�T�V�I�W�E�W���G�S�R���F�Y�I�R�E�W��
�T�V�«�G�X�M�G�E�W���E�R�E�P�¸�X�M�G�E�W���X�I�R�K�E�R���I�P���H�S�F�P�I���H�I���T�S-
sibilidades de situarse en las posiciones de 
�P�M�H�I�V�E�^�K�S���H�I�R�X�V�S���H�I���W�Y���W�I�G�X�S�V��

96% 
de directivos opina que 
una estrategia analítica 

efectiva tiene un impacto 
positivo en el resultado de 

negocio

79% 
de directivos opina que 

los datos supondrán una 
�H�M�W�V�Y�T�G�M�¾�R���W�M�K�R�M�û�G�E�X�M�Z�E��
en su industria en los 
próximos 12 meses

x2  

Las compañías con mejo -
res prácticas analíticas tie -
nen hasta el doble de pro -
babilidad de situarse en el 
cuartil líder de su sector

Fuente: Russell Reynolds Associates /  Bain & Company

�8�E�Q�F�M�³�R�� �I�\�M�W�X�I�� �Y�R�E�� �J�E�P�X�E�� �H�I�� �G�S�R�W�I�R�W�S�� �I�R��
torno a cuáles deberían ser las funciones 
�H�I�P���(�)�4�����U�Y�³���H�I�Q�E�R�H�E�W���H�I�F�I���E�F�S�V�H�E�V���]���U�Y�³��
habilidades son las más valoradas por parte 
de las empresas. Prueba de ello es la escasa 
�H�Y�V�E�G�M�¾�R���H�I���Q�I�H�M�E���I�R���I�P���G�E�V�K�S�����H�I�������E�¼�S�W����

�&�G�X�Y�E�P�Q�I�R�X�I�����I�P���G�S�R�S�G�M�Q�M�I�R�X�S���X�³�G�R�M�G�S���T�V�M-
ma ante otro tipo de capacidades y las soft 
skills���� �5�I�V�S�� �X�E�Q�F�M�³�R�� �W�S�R�� �M�Q�T�S�V�X�E�R�X�I�W���� �]�� �P�S��
�W�I�V�«�R���G�E�H�E���Z�I�^���Q�«�W�����P�E���L�E�F�M�P�M�H�E�H���T�E�V�E���H�I-
�W�E�V�V�S�P�P�E�V���E�P�M�E�R�^�E�W���I�W�X�V�E�X�³�K�M�G�E�W���]���E�H�I�G�Y�E�H�E�W��
�G�S�R���T�V�S�Z�I�I�H�S�V�I�W�����P�E���G�E�T�E�G�M�H�E�H���H�I���G�S�R�Z�I�V-



�X�M�V�W�I���I�R���Y�R���E�K�I�R�X�I���H�I���G�E�Q�F�M�S���T�E�V�E���I�P���R�I�K�S-
�G�M�S�����]���P�E���K�I�W�X�M�¾�R���H�I���W�X�E�O�I�L�S�P�H�I�V�W���M�R�X�I�V�R�S�W��

�¸�*�\�M�W�X�I�R���X�E�R�X�S�W���Q�S�H�I�P�S�W���H�I���(�L�M�I�J���)�E�X�E���4�ý-
�G�I�V���G�S�Q�S���I�Q�T�V�I�W�E�W�����H�I�W�H�I���P�E���U�Y�I���G�Y�I�R�X�E��
�G�S�R���Y�R���(�)�4���T�Y�V�S���U�Y�I���V�I�T�S�V�X�E���E�P���(�*�4�����G�S�Q�S��
�I�R���P�E���U�Y�I���I�P���(�)�4���H�I�T�I�R�H�I���H�I�P���(�.�4�����S���M�R�G�P�Y-
�W�S���S�X�V�E�W���H�S�R�H�I���I�\�M�W�X�I���Y�R���(�L�M�I�J���.�R�W�M�K�L�X�W���4�ý-
�G�I�V���� �U�Y�I�� �W�I�V�¸�E�� �I�P�� �G�E�W�S�� �H�I�� �Y�R�� �I�\�T�I�V�X�S�� �Q�«�W��
�G�I�V�G�E�R�S���E���P�E���Z�I�V�X�M�I�R�X�I���H�I�P���Q�E�V�O�I�X�M�R�K�¹�����M�R�H�M-
ca Arévalo �����*�R���I�W�X�I���W�I�R�X�M�H�S�����I�P���I�\�T�I�V�X�S���H�I��
�7�Y�W�W�I�P�P�� �7�I�]�R�S�P�H�W�� �W�I�¼�E�P�¾�� �U�Y�I�� �L�S�]�� �I�\�M�W�X�I�R��
varios modelos distintos de distribución de 
insights���]���E�R�«�P�M�W�M�W�����W�M���F�M�I�R���¸�P�S���Q�«�W���T�V�S�F�E�F�P�I��
�I�W���U�Y�I���I�W�X�S�W���Q�S�H�I�P�S�W���G�S�R�Z�I�V�N�E�R���L�E�G�M�E���Y�R�S��
de centralización parcial o hub and spoke����
�]�E���U�Y�I���P�S�W���H�E�X�S�W���W�S�T�S�V�X�E�V�«�R���X�S�H�E�W���P�E�W���H�I�G�M-
�W�M�S�R�I�W���I�W�X�V�E�X�³�K�M�G�E�W���H�I���P�E�W���G�S�Q�T�E�¼�¸�E�W�¹��

Las competencias del CDO que serán 
más importantes en la empresa

Fuente: Russell Reynolds Associates
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Modelo hub and spoke , el más común entre las organizaciones con mejores 
prácticas de análisis de datos



�*�P���(�)�4��
�I�R���P�E���I�Q�T�V�I�W�E��
�I�W�T�E�¼�S�P�E��
�†�8�I�G�R�S�P�S�K�¸�E��
�S���I�W�X�V�E�X�I�K�M�E�$



�*�c
�R���P�E���W�I�K�Y�R�H�E���T�E�V�X�I���H�I�P���G�Y�E�V�X�S���I�R-
�G�Y�I�R�X�V�S���H�I�P���(�)�4���(�P�Y�F�����T�E�M�R����Ana 
Gadea����partner ���H�I���P�E���û�V�Q�E���2�E�R�E-
�K�I�Q�I�R�X�� ���S�P�Y�X�M�S�R�W���� �M�R�M�G�M�¾�� �Y�R�� �H�I-

�F�E�X�I���W�S�F�V�I���I�P���P�Y�K�E�V���U�Y�I���S�G�Y�T�E���I�P���(�L�M�I�J���)�E�X�E��
�4�ý�G�I�V���I�R���P�E���I�Q�T�V�I�W�E���I�W�T�E�¼�S�P�E�����)�Y�V�E�R�X�I���P�E��
�H�M�W�G�Y�W�M�¾�R���� �U�Y�I�H�¾���T�E�X�I�R�X�I�� �U�Y�I�� �P�E�� �Y�F�M�G�E�G�M�¾�R��
del CDO no está estandarizada actualmen -
�X�I���� �T�I�V�S�� �X�S�H�S�� �T�E�V�I�G�I�� �M�R�H�M�G�E�V�� �U�Y�I�� �T�M�Z�S�X�E�V�«��
�H�I�W�H�I���T�S�W�M�G�M�S�R�I�W���Q�«�W���G�I�V�G�E�R�E�W���E���.�8���E���S�X�V�E�W��
�Q�«�W�� �I�W�X�V�E�X�³�K�M�G�E�W���� �T�V�¾�\�M�Q�E�W�� �E�� �P�E�� �E�P�X�E�� �H�M�V�I�G-
ción. 

�*�W�X�I���Q�S�Z�M�Q�M�I�R�X�S���W�I�V�«���R�E�X�Y�V�E�P���E���Q�I�H�M�H�E���U�Y�I��
�P�E���E�P�X�E���H�M�V�I�G�G�M�¾�R���T�Y�I�H�E���G�S�R�W�X�E�X�E�V�����G�S�R���G�E�W�S�W��
�V�I�E�P�I�W�����X�S�H�S���I�P���T�S�X�I�R�G�M�E�P���H�I�P���E�R�«�P�M�W�M�W���H�I���H�E-
�X�S�W�� �T�E�V�E�� �I�P�� �H�I�W�E�V�V�S�P�P�S�� �H�I�P�� �R�I�K�S�G�M�S���� �¸�(�S�Q�S��
�V�I�^�E�� �I�P�� �H�M�G�L�S���� �I�P�� �G�E�Q�M�R�S�� �W�I�� �H�I�Q�Y�I�W�X�V�E�� �E�R-
�H�E�R�H�S�¹���� �W�I�¼�E�P�E��Juan Francisco Riesco ���� �)�M-
�V�I�G�X�S�V�� �H�I�� �)�E�X�S�W�� �H�I�� �2�Y�X�Y�E�� �2�E�H�V�M�P�I�¼�E���� �¸�*�R��
�P�E�W�� �I�X�E�T�E�W�� �M�R�M�G�M�E�P�I�W���� �G�Y�E�R�H�S�� �P�E�� �I�W�X�V�E�X�I�K�M�E��
�E�R�E�P�¸�X�M�G�E���R�S���I�W���E�Å�R���P�S���W�Y�û�G�M�I�R�X�I�Q�I�R�X�I���Q�E-
�H�Y�V�E���� �I�W�� �M�Q�T�S�V�X�E�R�X�I�� �W�I�P�I�G�G�M�S�R�E�V�� �Y�R�� �«�Q�F�M�X�S��
de actuación visible y sencillo para desarro -
�P�P�E�V�� �G�E�W�S�W�� �H�I�� �Y�W�S�� �U�Y�I�� �H�I�Q�Y�I�W�X�V�I�R�� �I�P���Z�E�P�S�V��
�H�I�P�� �H�E�X�S�¹���� �Y�R�E�� �S�T�M�R�M�¾�R�� �G�S�R�� �P�E�� �U�Y�I�� �G�S�M�R�G�M�H�I��
Manuel Ferro �����(�)�4���H�I���&�F�E�R�G�E�����U�Y�M�I�R���V�I�G�S-
�Q�M�I�R�H�E�� �¸�I�Q�T�I�^�E�V�� �G�S�R�� �S�F�N�I�X�M�Z�S�W�� �T�I�U�Y�I�¼�S�W��
�I���M�V���G�V�I�G�M�I�R�H�S���H�I���Q�E�R�I�V�E���I�W�G�E�P�S�R�E�H�E�¹��

�*�P�� �(�)�4�� �H�I�F�I�� �I�W�X�E�V�� �W�I�R�X�E�H�S�� �I�R�� �P�E�� �Q�M�W�Q�E��
�Q�I�W�E�� �U�Y�I�� �I�P�� �V�I�W�X�S�� �H�I�� �X�S�Q�E�H�S�V�I�W�� �H�I�� �H�I�G�M-
�W�M�S�R�I�W�����E���U�Y�M�I�R�I�W���J�E�G�M�P�M�X�E���]���H�I�F�I���J�E�G�M�P�M�X�E�V���W�Y��
�P�E�F�S�V���Q�I�H�M�E�R�X�I���I�P���E�R�«�P�M�W�M�W���]���K�S�F�I�V�R�E�R�^�E���H�I�P��
�H�E�X�S���� �*�W�X�S�� �W�I�� �H�I�F�I�� �E�� �U�Y�I���� �W�M�� �F�M�I�R�� �W�Y�� �V�S�P�� �I�W��
�X�I�G�R�S�P�¾�K�M�G�S���� �W�Y�� �J�Y�R�G�M�¾�R�� �X�M�I�R�I�� �G�P�E�V�E�W�� �M�Q�T�P�M-
�G�E�G�M�S�R�I�W�� �T�E�V�E�� �X�S�H�E�� �P�E�� �I�Q�T�V�I�W�E���� �Y�R�E�� �V�I�E�P�M-
�H�E�H�� �U�Y�I�� �G�S�Q�T�V�I�R�H�I�R�� �J�«�G�M�P�Q�I�R�X�I�� �P�E�W�� �I�Q-
presas data driven .

�*�R���I�P���G�E�W�S���H�I���.�R�H�M�X�I�\�����W�I�K�Å�R���M�R�H�M�G�E���W�Y���-�I�E�H��
�S�J�� �)�E�X�E�� �4�ý�G�I����Jesús Salceda ���� �¸�P�E�� �G�Y�P�X�Y-
ra analítica siempre ha formado parte de 
�R�Y�I�W�X�V�E���I�Q�T�V�I�W�E�����U�Y�I���I�W���P�S���Q�«�W���M�Q�T�S�V�X�E�R-
�X�I�����4�F�Z�M�E�Q�I�R�X�I�����E���Q�I�H�M�H�E���U�Y�I���Y�R�E���I�Q�T�V�I�W�E��
�G�V�I�G�I���]���K�I�W�X�M�S�R�E���Q�«�W���H�E�X�S�W�����R�I�G�I�W�M�X�E���M�R�G�S�V-

�T�S�V�E�V�� �R�Y�I�Z�E�W�� �L�I�V�V�E�Q�M�I�R�X�E�W�� �U�Y�I�� �T�S�W�M�F�M�P�M�X�I�R��
�I�W�X�E���X�E�V�I�E�����T�I�V�S���P�S���U�Y�I���V�I�E�P�Q�I�R�X�I���Q�E�V�G�E���P�E��
diferencia es el hecho de tomar conciencia 
de la importancia de tomar decisiones en 
�F�E�W�I���E�P���E�R�«�P�M�W�M�W���H�I���H�E�X�S�W�¹��

El CDO, como principal 
impulsor de la cultura 
analítica, es también quien 
mayor visión posee para 
afrontar la gestión del 
cambio

�*�R�� �S�X�V�S�� �T�Y�R�X�S�� �H�I�P�� �H�I�F�E�X�I����Gadea planteó 
una duda relativa a la ubicación actual del 
�(�)�4�� �I�R�� �I�P�� �S�V�K�E�R�M�K�V�E�Q�E�� �G�S�V�T�S�V�E�X�M�Z�S���� �†�X�M�I�R�I��
�W�I�R�X�M�H�S�� �U�Y�I�� �I�W�X�³�� �Y�F�M�G�E�H�S�� �I�R�� �«�V�I�E�W�� �H�I�� �.�8�$��
�*�R�� �T�E�P�E�F�V�E�W�� �H�I��Pedro López-Montenegro ����
�(�)�4�� �H�I�� ���E�R�X�E�R�H�I�V�� �*�W�T�E�¼�E���� �I�W�X�E�V�� �W�M�X�Y�E�H�S��
�I�R�� �I�P�� �I�R�X�S�V�R�S�� �H�I�� �S�T�I�V�E�G�M�S�R�I�W�� �I�W�� �E�P�K�S�� �R�E-
�X�Y�V�E�P���� �T�S�V�� �I�P�� �G�S�Q�T�S�R�I�R�X�I�� �X�I�G�R�S�P�¾�K�M�G�S�� �H�I�P��
�G�E�V�K�S�����]���X�M�I�R�I���Q�Y�G�L�E�W���Z�I�R�X�E�N�E�W�����T�Y�I�W���E�]�Y�H�E��
al CDO proporcionándole capacidad de ac -
ción y una visión transversal de la compa -
�¼�¸�E�����¸�5�I�V�S���P�M�Q�M�X�E�V�P�I���E���I�W�E���«�V�I�E���X�E�Q�F�M�³�R���L�E�G�I��
�U�Y�I�� �I�P�� �(�)�4�� �T�M�I�V�H�E�� �T�S�H�I�V�� �H�I�� �R�I�K�S�G�M�E�G�M�¾�R��
�J�V�I�R�X�I�� �E�� �P�E�� �E�P�X�E�� �H�M�V�I�G�G�M�¾�R���� ���Y�� �V�S�P�� �H�I�F�I�� �I�Z�S-
�P�Y�G�M�S�R�E�V�� �T�E�V�E�� �K�E�R�E�V�� �T�S�H�I�V�� �H�I�� �T�V�I�W�G�V�M�T�G�M�¾�R��
�]���W�I�V���G�E�T�E�^�����I�R���Å�P�X�M�Q�E���M�R�W�X�E�R�G�M�E�����H�I���W�M�X�Y�E�V���I�P��
�H�E�X�S�� �G�S�Q�S�� �Z�I�V�H�E�H�I�V�S�� �T�M�P�E�V�� �I�W�X�V�E�X�³�K�M�G�S�� �H�I��
�P�E�W���I�Q�T�V�I�W�E�W�¹��

�&�W�M�Q�M�W�Q�S�����H�Y�V�E�R�X�I���I�P���H�I�F�E�X�I���W�I���H�I�W�X�E�G�¾���Y�R�E��
habilidad actualmente muy relevante: la di -
�T�P�S�Q�E�G�M�E���]���R�I�K�S�G�M�E�G�M�¾�R���G�S�V�T�S�V�E�X�M�Z�E�����*�P���(�)�4����
como principal impulsor de la cultura ana -
�P�¸�X�M�G�E���� �I�W�� �X�E�Q�F�M�³�R�� �U�Y�M�I�R�� �Q�E�]�S�V���Z�M�W�M�¾�R�� �T�S�W�I�I��
�T�E�V�E���E�J�V�S�R�X�E�V���P�E���K�I�W�X�M�¾�R���H�I�P���G�E�Q�F�M�S�����5�S�V���S�X�V�E��
�T�E�V�X�I�����W�Y���G�E�T�E�G�M�H�E�H���T�E�V�E���H�I�Q�S�W�X�V�E�V���I�P���Z�E�P�S�V��
�H�I���P�S�W���H�E�X�S�W���W�I�V�«���Å�X�M�P���E���P�E���L�S�V�E���H�I���M�Q�T�P�E�R�X�E�V��
�û�K�Y�V�E�W�� �H�I�� �K�S�F�M�I�V�R�S�� �H�I�P�� �H�E�X�S�� �H�I�û�R�M�H�E�W���� �Y�R�E��
�T�V�M�S�V�M�H�E�H���T�E�V�E���I�P�M�Q�M�R�E�V���T�S�W�M�F�P�I�W���^�S�R�E�W���K�V�M�W�I�W����



como las dudas sobre la responsabilidad so -
�F�V�I�� �I�P�� �G�S�R�X�V�S�P�� �H�I�� �G�E�P�M�H�E�H�� �H�I�� �P�E�� �M�R�J�S�V�Q�E�G�M�¾�R����
�W�Y���T�V�S�X�I�G�G�M�¾�R���]���W�Y���E�V�U�Y�M�X�I�G�X�Y�V�E��

La relevancia de la cultura Data Driven

Para desarrollar una cultura Data Driven 
�Q�E�H�Y�V�E���� �I�W�� �I�W�I�R�G�M�E�P�� �G�S�R�S�G�I�V�� �Y�R�� �P�I�R�K�Y�E-
�N�I�� �G�S�Q�Å�R���� �I�P�� �P�I�R�K�Y�E�N�I�� �H�I�� �P�S�W�� �H�E�X�S�W���� �X�S�H�S�W��
�P�S�W�� �Q�M�I�Q�F�V�S�W�� �H�I�P�� �I�U�Y�M�T�S�� �H�I�F�I�R�� �Q�S�Z�I�V�W�I��
�I�R�� �I�P�� �Q�M�W�Q�S�� �X�I�V�V�I�R�S�� �H�I�� �N�Y�I�K�S�� �T�S�V�U�Y�I�� �¸�I�P��
compromiso total de todos los miembros 
�H�I�P�� �I�U�Y�M�T�S�¹���� �X�E�P�� �]�� �G�S�Q�S�� �W�Y�F�V�E�]�E��Francisco 
Escalona �����'�M�K���)�E�X�E���2�E�R�E�K�I�V���H�I���4�V�E�R�K�I�����I�W��
muy importante.  

���I�K�Å�R��Riesco ���� �¸�I�Z�E�R�K�I�P�M�^�E�V�� �G�Y�I�W�X�E�� �Q�Y�G�L�S��
trabajo y para no menoscabar esta tarea es 
�M�Q�T�S�V�X�E�R�X�I�� �H�I�Q�S�W�X�V�E�V���� �Q�I�H�M�E�R�X�I�� �G�E�W�S�W�� �H�I��
�Y�W�S���W�I�R�G�M�P�P�S�W�����P�S���U�Y�I���P�E���E�R�E�P�¸�X�M�G�E���T�Y�I�H�I���L�E-
�G�I�V���T�S�V���P�E���I�Q�T�V�I�W�E�¹�����)�I���I�W�X�E���Q�E�R�I�V�E�����G�S�Q�S��
apunta David Martínez �����(�)�4�������'�M�K���)�E�X�E���&�V-
�G�L�M�X�I�G�X���H�I���)�E�Q�E�Z�M�W�����X�Y�H�M�S�����¸�W�I���T�S�H�V�«�R���H�I�W-
�T�P�I�K�E�V���W�S�P�Y�G�M�S�R�I�W���G�E�H�E���Z�I�^���Q�«�W���G�S�Q�T�P�I�N�E�W��
�]�� �Å�X�M�P�I�W���� �G�S�Q�S�� �T�V�S�]�I�G�X�S�W�� �F�E�W�E�H�S�W�� �I�R��ma-

chine learning para ofrecer análisis de datos 
�E�Z�E�R�^�E�H�S�� �I�R�� �X�M�I�Q�T�S�� �V�I�E�P�¹���� �(�E�H�E�� �Z�I�^�� �W�I�V�«��
más fácil demostrar a la alta dirección el 
�T�S�X�I�R�G�M�E�P�� �H�I�� �P�E�� �I�W�X�V�E�X�I�K�M�E�� �E�R�E�P�¸�X�M�G�E���]�� �G�¾�Q�S��
�T�Y�I�H�I���Q�I�N�S�V�E�V���I�P���R�I�K�S�G�M�S�����1�E���G�P�E�Z�I���I�W���I�W�G�S-
�K�I�V���Y�R���G�E�W�S���H�I���Y�W�S���W�I�R�G�M�P�P�S���]���I�W�G�E�P�E�F�P�I���T�E�V�E��
�U�Y�I���� �T�S�G�S�� �E�� �T�S�G�S���� �P�E�� �E�R�E�P�¸�X�M�G�E�� �J�S�V�Q�I�� �T�E�V�X�I��
�H�I���P�E���R�E�X�Y�V�E�P�I�^�E���H�I���P�E�W���S�V�K�E�R�M�^�E�G�M�S�R�I�W��

Los datos serán a las 
empresas lo que el aire es a 
las personas. Serán una parte 
esencial de cada proceso 
y se situarán en el centro 
de la toma de decisiones 
estratégicas. Esta realidad 
será más y más común y la 
gestión del dato evolucionará 
a medida que más miembros 
del equipo hablen su lenguaje 
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�1�E���I�H�E�H��
media del 
CDO es de 
�������E�¼�S�W

�*�P�������	���W�S�R��
mujeres

�1�E���T�I�V�Q�E�R�I�R�G�M�E��
media en el 
�G�E�V�K�S���I�W���H�I��
�����E�¼�S�W

�*�P�������	���H�I���P�S�W���(�)�4��
son incorporaciones 
�I�\�X�I�V�R�E�W���T�E�V�E���P�E�W��
compañías

�)�I���I�W�X�I���T�S�V�G�I�R�X�E�N�I����
la mitad procede 
del mismo sector

���S�P�S���Y�R���X�I�V�G�M�S���H�I��
los CDO está al 

�G�E�V�K�S���X�E�R�X�S���H�I���P�E��
�K�S�F�I�V�R�E�R�^�E���H�I�P���H�E�X�S��
como de su análisis

El ADN 
de los 
CDO

38%
41%

21%

�)�&�8�4����
�����&�3�ˆ�1�.���.��

���4�1�4��
�&�3�ˆ�1�.���.��

���4�1�4��
�)�&�8�4��



Nuestros patrocinadores

�6�P�M�O�q�� �I�W�� �P�E�� �T�P�E�X�E�J�S�V�Q�E�� �P�¸�H�I�V�� �I�R�� �:�M�W�Y�E�P�� �&�R�E�P�]�X�M�G�W����
�T�M�S�R�I�V�E�� �I�R�� �I�P�� �'�Y�W�M�R�I�W�W�� �.�R�X�I�P�P�M�K�I�R�G�I�� �M�R�X�Y�M�X�M�Z�S�� �]��
�S�V�M�I�R�X�E�H�S�� �E�P�� �Y�W�Y�E�V�M�S���� ���Y�� �T�S�V�X�J�S�P�M�S���M�R�G�S�V�T�S�V�E�� �W�S�P�Y-
ciones locales y cloud para el autoservicio de vi -
�W�Y�E�P�M�^�E�G�M�¾�R���H�I���H�E�X�S�W���]���E�R�«�P�M�W�M�W���K�Y�M�E�H�S�W�����W�M�R���M�Q�T�S�V-
�X�E�V�� �H�¾�R�H�I�� �I�W�X�³�R�� �E�P�S�N�E�H�S�W�� �P�S�W�� �H�E�X�S�W���� �1�S�W�� �G�P�M�I�R�X�I�W��
�U�Y�I�� �G�S�R�J�¸�E�R�� �I�R�� �6�P�M�O�� ���I�R�W�I�q���� �6�P�M�O�:�M�I�[�q�� �]�� �6�P�M�O�q��
�(�P�S�Y�H���G�S�R�W�M�K�Y�I�R���Y�R�E���Q�E�]�S�V���G�S�Q�T�V�I�R�W�M�¾�R���H�I���M�R-
�J�S�V�Q�E�G�M�¾�R�� �H�I�� �Q�Å�P�X�M�T�P�I�W�� �J�Y�I�R�X�I�W���� �I�\�T�P�S�V�E�R�H�S�� �P�E�W��
relaciones ocultas entre los datos para una mejor 
�X�S�Q�E���H�I���H�I�G�M�W�M�S�R�I�W�����(�S�R���W�I�H�I���G�I�R�X�V�E�P���I�R���7�E�H�R�S�V����
�5�I�R�R�W�]�P�Z�E�R�M�E���� �6�P�M�O�� �G�Y�I�R�X�E�� �G�S�R�� �Q�«�W�� �H�I�� ��������������
clientes en más de 100 países. 

Más información:  www.qlik.es 

�2�S�R�K�S�)�'�� �I�W�� �P�E�� �T�P�E�X�E�J�S�V�Q�E�� �Q�S�H�I�V�R�E���]�� �Q�Y�P�X�M�T�V�S-
�T�¾�W�M�X�S�� �P�¸�H�I�V�� �H�I�� �F�E�W�I�W�� �H�I�� �H�E�X�S�W���� �H�M�W�I�¼�E�H�E�� �T�E�V�E��
�T�I�V�Q�M�X�M�V���E���P�S�W���H�I�W�E�V�V�S�P�P�E�H�S�V�I�W���I�\�T�P�S�X�E�V���X�S�H�S���I�P���T�S-
tencial de su software y sus datos. Con sede en 
�3�Y�I�Z�E���=�S�V�O�����2�S�R�K�S�)�'���X�M�I�R�I���Q�«�W���H�I���������������G�P�M�I�R-
�X�I�W���I�R���������T�E�¸�W�I�W�����1�E���T�P�E�X�E�J�S�V�Q�E���H�I���F�E�W�I�W���H�I���H�E-
�X�S�W���H�I�� �2�S�R�K�S�)�'�� �L�E���W�M�H�S���H�I�W�G�E�V�K�E�H�E���Q�«�W���H�I�� ������
�Q�M�P�P�S�R�I�W���H�I���Z�I�G�I�W�����]���Q�«�W���H�I�������������������Y�W�Y�E�V�M�S�W���W�I��
�L�E�R���V�I�K�M�W�X�V�E�H�S���I�R���2�S�R�K�S�)�'���9�R�M�Z�I�V�W�M�X�]����

Más información : www.mongodb.com/es 

�)�I�R�S�H�S�� �I�W�� �P�¸�H�I�V�� �X�I�G�R�S�P�¾�K�M�G�S�� �I�R�� �Z�M�V�X�Y�E�P�M�^�E�G�M�¾�R�� �H�I��
�H�E�X�S�W���]���S�J�V�I�G�I���Y�R�E���M�R�X�I�K�V�E�G�M�¾�R���H�I���H�E�X�S�W���H�I���E�P�X�S���R�M-
vel y una abstracción de los mismos a partir de una 
�K�E�Q�E���Z�E�V�M�E�H�E���H�I���J�Y�I�R�X�I�W���H�I���H�E�X�S�W���R�S���I�W�X�V�Y�G�X�Y�V�E-
�H�S�W�����I�W�X�V�Y�G�X�Y�V�E�H�S�W�����F�M�K���H�E�X�E���]���I�R���P�E���R�Y�F�I�����&�W�M�Q�M�W-
�Q�S�����T�V�S�T�S�V�G�M�S�R�E���W�I�V�Z�M�G�M�S�W���H�I���H�E�X�S�W���I�R���X�M�I�Q�T�S���V�I�E�P��
a la mitad del coste de las soluciones tradiciona -
les. Clientes de Denodo de todos los sectores han 
�G�S�R�W�I�K�Y�M�H�S�� �Y�R�E�� �Q�E�]�S�V�� �E�K�M�P�M�H�E�H�� �I�Q�T�V�I�W�E�V�M�E�P�� �]�� �Y�R��
�7�4�.�� �W�M�K�R�M�û�G�E�X�M�Z�S�� �K�V�E�G�M�E�W�� �E�� �Y�R�� �E�G�G�I�W�S�� �Q�«�W�� �V�«�T�M�H�S����
�W�M�Q�T�P�I���]���Y�R�M�û�G�E�H�S���E���P�S�W���H�E�X�S�W���I�Q�T�V�I�W�E�V�M�E�P�I�W���T�E�V�E��
�Y�R���'�.���Q�«�W���E�K�M�P�����E�R�«�P�M�W�M�W���H�I���F�M�K���H�E�X�E�����M�R�X�I�K�V�E�G�M�¾�R���H�I��
�H�E�X�S�W���[�I�F���]���I�R���P�E���R�Y�F�I�����Z�M�W�X�E�W���Y�R�M�û�G�E�H�E�W���H�I���M�R�J�S�V-
mación y servicios analíticos empresariales. Deno -
�H�S���I�W���Y�R�E���I�Q�T�V�I�W�E���T�V�M�Z�E�H�E�����V�I�R�X�E�F�P�I���]���W�¾�P�M�H�E�Q�I�R-
�X�I���û�R�E�R�G�M�E�H�E����

Más información: www.denodo.com/es 

�2�E�R�E�K�I�Q�I�R�X�����S�P�Y�X�M�S�R�W���I�W���Y�R�E���û�V�Q�E���M�R�X�I�V�R�E�G�M�S�R�E�P��
�H�I�� �G�S�R�W�Y�P�X�S�V�¸�E���� �G�I�R�X�V�E�H�E���I�R���I�P���E�W�I�W�S�V�E�Q�M�I�R�X�S���H�I��
�R�I�K�S�G�M�S���� �û�R�E�R�^�E�W���� �V�M�I�W�K�S�W���� �S�V�K�E�R�M�^�E�G�M�¾�R���]�� �T�V�S�G�I-
�W�S�W� ���X�E�R�X�S���I�R���W�Y�W���G�S�Q�T�S�R�I�R�X�I�W���J�Y�R�G�M�S�R�E�P�I�W���G�S�Q�S��
�I�R���P�E���M�Q�T�P�E�R�X�E�G�M�¾�R���H�I���W�Y�W���X�I�G�R�S�P�S�K�¸�E�W���V�I�P�E�G�M�S�R�E-
�H�E�W�����4�T�I�V�E���I�R���Q�«�W���H�I���������T�E�¸�W�I�W���I�R���������S�û�G�M�R�E�W����������
�I�R���*�Y�V�S�T�E�����������I�R���&�Q�³�V�M�G�E���]�������I�R���&�W�M�E�����G�S�R���Y�R���I�U�Y�M-
po multidisciplinar de más de 2.000 profesionales. 
�2�E�R�E�K�I�Q�I�R�X�����S�P�Y�X�M�S�R�W���X�M�I�R�I���G�S�R�S�G�M�Q�M�I�R�X�S���H�I���P�E�W��
�F�I�W�X���T�V�E�G�X�M�G�I�W���H�I���,�S�F�M�I�V�R�S���H�I�P���)�E�X�S���H�I�V�M�Z�E�H�S���H�I�P��
�H�I�W�E�V�V�S�P�P�S���H�I���T�V�S�]�I�G�X�S�W���H�I���H�I�û�R�M�G�M�¾�R���I���M�Q�T�P�E�R�X�E-
�G�M�¾�R���H�I���2�S�H�I�P�S�W���.�R�X�I�K�V�E�P�I�W���H�I���,�S�F�M�I�V�R�S���]���(�E�P�M�H�E�H��
�H�I�P���H�E�X�S���N�Y�R�X�S���G�S�R���P�S�W���(�L�M�I�J���)�E�X�E���4�ý�G�I�V�W���]���S�X�V�S�W��
�V�I�W�T�S�R�W�E�F�P�I�W�� �H�I�� �H�E�X�S�W�� �H�I�� �I�R�X�M�H�E�H�I�W�� �û�R�E�R�G�M�I�V�E�W����
�E�W�I�K�Y�V�E�H�S�V�E�W���]���G�S�Q�T�E�¼�¸�E�W���H�I���I�R�I�V�K�¸�E���V�I�P�I�Z�E�R�X�I�W��
a nivel nacional e internacional.

Más información: www.managementsolutions.com   

¿Quieres conocer más sobre el Club y estás 
�M�R�X�I�V�I�W�E�H�S���I�R���J�S�V�Q�E�V���T�E�V�X�I���H�I���³�P�$ 

�:�M�W�M�X�E���W�Y���T�«�K�M�R�E���H�I���I�Q�T�V�I�W�E���I�R���1�M�R�O�I�H�M�R����
el �K�V�Y�T�S���T�V�M�Z�E�H�S���I�R���1�M�R�O�I�H�M�R o solicita más 
información en �G�P�Y�F�G�H�S�W�T�E�M�R�%�S�Y�X�P�S�S�O���I�W


